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Uprawnienia kierujacego dziataniami ratowniczymi

Jesli znajdziesz sig na miejscu zdarzenia (wypadku, pozaru itp.), a nie ma stuzb ratowniczych, zgodnie
z prawem, masz OBOWIAZEK udzielenia natychmiastowej pomocy poszkodowanym. Jesli nie ma na
miejscu osoby zdecydowanej i kompetentnej, ktéra z racji np. zajmowanego stanowiska "dowodzi"
akcja, z chwila przystapienia do dziatania mozesz przejac kierowanie akcja. Stajesz sig KIERUJACYM
DZIALANIAMI RATOWNICZYMI. Pamigtaj, ze wszystkie decyzje i polecenia kierujacego s3 NIEPODWAZALNE
i OSTATECZNE!, a wszyscy bez wyjatku MAJA OBOWIAZEK im sig podporzadkowac!

Jako kierujacy dziataniami ratowniczymi MASZ PRAWO:
e zarzadzi¢ ewakuacije ludzi i mienia,

e wstrzymac ruch drogowy,

» wprowadzi¢ zakaz przebywania 0sob trzecich,

* przeja¢ w uzytkowanie na czas okreslony sprzet (np. Srodki transportu) podstawa prawna — Kodeks
cywilny art. 142 § 1i 2,

« 73daé niezbednej pomocy od instytuciji, organizacji, podmiotéw prawnych oraz 0sab fizycznych.

Jako kierujgcy masz obowigzek powiadomi¢ stuzby profesjonalne oraz zabezpieczy¢ miejsce
wypadku (osobiscie lub wydajac odpowiednie polecenia). Stajesz si¢ odpowiedzialny za przebieg dziatan
ratowniczych oraz osoby bedace na miejscu i w poblizu zdarzenia, niezaleznie od tego, czy Ci pomagaja,
wykonuja Twoje polecenia, czy s tylko przypadkowymi "gapiami".

Obrazenia w wypadkach komunikacyjnych

Wypadki komunikacyjne w chwili obecnej naleza do najczestszych przyczyn obrazen. Stad wiasciwe
postepowanie w ratowaniu poszkodowanych w wypadkach jest niezmiernie wazne. OpdZnienia w udziele-
niu pomocy poszkodowanym czesto niestety wynikajg z trudnosci wyciagniecia poszkodowanych z wraku
pojazdu, dlatego w tym przypadku szybkie powiadomienie Pogotowia Ratunkowego i Ekipy Specjalistycznej
z przyrzadami do cigcia blachy jest bardzo istotne. Aby zapewni¢ bezpieczenstwo sobie i ofiarom
wypadku, w pierwszej kolejnosci bezwzglednie nalezy wytaczy¢ zapton w rozbitych pojazdach (oraz w mia-
re mozliwosci odfgczy¢ akumulator). Pamietajmy tez, ze efektowne wybuchy samochoddw sg wytworem
filmowcow i rzadko majg miejsce w rzeczywistosci. Jesli samochod znajduje sig na dachu, a w Srodku
sg ludzie, nie wolno go stawia¢ z powrotem na kota, poniewaz moze to spowodowac dodatkowe, trud-
ne do przewidzenia pogorszenie stanu ofiar wypadku. Nalezy dazy¢ do wydobycia ofiar z wnetrza pojazdu
poprzez okna. Wtasciwym jest, ze wzgledu na wylewanie sig paliwa i zwiekszone prawdopodobieristwo
pozaru, aby mie¢ koto siebie przygotowang gasnice lub jeszcze lepiej druga, czuwajaca z gasnicg osobe.
Po wydobyciu ofiar samochdd nalezy postawi¢ na kofa.

Typowe obrazenia podczas zderzenia samochodu przedstawiajg sig nastepujaco:
« ztamania: kregostupa szyjnego, klatki piersiowej, miednicy,

* krwawienia,

e urazy narzadow wewnetrznych: $ledziony, serca, watroby,

* oparzenia.

Obrazenia powstajace na skutek wypadkow komunikacyjnych sg czesto bardzo groznymi obra-
zeniami wielonarzadowymi. Szczegolnie w ich przypadku szybkie, umiejetne i prawidtowe udzielenie po-
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mocy jest decydujace dla zycia, zdrowia czy pozniejszej rehabilitacji. Obrazenia te sg czesto niewidoczne
nie tylko dla laika ale na skutek szoku powypadkowego, nieodczuwalne dla poszkodowanych. Mozemy
0 nich czesto tylko domniemywaé w oparciu o zaobserwowane, czesto jednak ztudne zachowanie ofiar.
Jesli samochdd bioracy udziat w wypadku "dachowat", jest mocno rozbity (zwfaszcza uderzenia boczne
i czofowe "mimosrodowe"), jadace osoby nie mialy zapigtych pasoéw bezpieczenstwa (szczegdinie gdy
nastapito zdetonowanie poduszek powiefrznych) lub ma miejsce potracenie pieszego, bierzemy pod
uwage fakt, ze mogto dojs¢ do powaznych i niewidocznych obrazen, ktorych ofiara na skutek szoku
nie odczuwa. Czesto ich "zwiastunem" mimo zapewnien o dobrym samopoczuciu, mogg by¢ niewielkie
mdtosci, zawroty lub bole gtowy, blado$¢ skory.

Ztamania kregostupa szyjnego, klatki piersiowej i miednicy. O uszkodzeniu kregostupa $wiad-
czy fakt bezwtadno$ci lub brak czucia w konczynach. Czesto tez zdarza sig, ze osoba ktdrej pozor-
nie nic nie dolega, siada na ziemi z podkulonymi kolanami i podtrzymuje rekami gfowe. Takie zachowa-
nie sugeruje uszkodzenie rdzenia kregowego na odcinku szyjnym. Ztamania zeber czasem dajg sie
"wymacac". Moga Swiadczy¢ tez o nich obrzeki, dziwne nierdwnosci pod skora, zasinienia czy trud-
nosci w oddychaniu lub Swiszczacy oddech. We wszystkich tych przypadkach najwazniejsza sprawg
jest wtasciwy sposob wyijecia poszkodowanego z fotela pojazdu. Obrazenia kregostupa, Klatki piersio-
wej czy miednicy w wypadkach komunikacyjnych sg bardzo powszechne. Wyjmujac poszkodowanego
Z pojazdu zawsze zaktadamy, ze do urazow tych doszfo. Wiasciwym postepowaniem jest zatozenie kot-
nierza usztywniajacego i wyciagniecie poszkodowanego chwytem pod brodg i utozenie plecow ran-
nego "na siebie" z zastosowanym wyciagiem gtowy w osi diugiej ciata. W przypadku (najczesciej)
braku kotnierza usztywniajgcego, mozemy takowy zaimprowizowaC owijajac szyje np. kilkakrotnie
ztozong, w okoto 15-to centymetrowy pas, gazeta.

Obrazenia komunikacyjne s bardzo ztudne i czesto trudne lub nawet niemozliwe do zdiagnozo-
wania w warunkach "polowych". Przytoczone przypadki sg tylko przykfadowg i bardzo niepetng sygnali-
zacjg objawow. Nie ma dobrej recepty na wfasciwg pomoc przedmedyczng. Mozemy ograniczyC sie
do stwierdzonych ponad wszelka watpliwos¢ urazdw. Rownoczes$nie musimy sobie zdawacé sprawe
z faktu, Zze o wigkszo$ci najpowazniejszych obrazern najprawdopodobniej nie wiemy. Mozna dowie-
dzie¢ sie o nich tylko po wnikliwym zdiagnozowaniu i czesto dtugotrwatej obserwacji. Dlatego konieczna
jest wyobraznia, zachowanie szczegolnej ostroznosci i "dmuchanie na zimne". Jesli ofiara wypadku usil-
nie utrzymuje, ze nic mu nie jest, nic go nie boli i mimo naszych ttumaczen utrzymuije, ze przyjazd ka-
retki jest niepotrzebny, a my procz kilku obtar¢ nie widzimy innych urazow, pozostaje tylko "delikwenta"
pouczy¢, aby nie pozostawat sam bez opieki i ze w razie nudnosci czy zawrotow gtowy, nasilajace-
go sie bolu, czy jakichkolwiek nieprawidtowo$ci w funkcjonowaniu organizmu, koniecznie musi we-
zwaé karetke lub niezwtocznie udac sie lekarza. Musimy tez bra¢ zachowa¢ szczegding czujno$c¢
w przypadku os6b bedacych pod wptywem alkoholu. Ich niechg¢ do wezwania karetki, czesto bierze sig
ze strachu przed odpowiedzialno$cig karng i finansowg oraz ze "znieczulajacego" dziatania alkoholu.

Pamietajmy!

Majac do czynienia z ofiarami wypadku komunikacyjnego zawsze i przede wszystkim bierze-
my pod uwage mozliwo$é urazu kregostupa. Dlatego, jesli tylko jest to mozliwe, stan poszkodowa-
nych oceniamy bez wyjmowania ich z pojazdu. Jesli oddech i akcja serca sg zachowane, z wyjeciem
ich czekamy na przyjazd karetki, ograniczajac sie do obserwacji, ewentualnego uspokajania i rozmowy
z ofiarami, (jesli sg przytomne). Z tego samego powodu unikamy ukfadania poszkodowanych w pozyciji
bocznej ustalonej. Podstawowa zasadg jest niedopuszczenie do zginania lub skrecania kregostupa, zwtaszcza
w odcinku szyjnym.
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Potracenia, wypadki i kolizje drogowe

Wiekszo$¢ 0sdb czesto myli wypadek, kolizjg i potracenie, nieSwiadomie wprowadzajac w btad Policje
czy Pogotowie Ratunkowe.
Ze stowem "potracenie” nikt nie powinien mie¢ problemu. Potracenie jest wtedy, gdy pojazd uderza pieszego.
"Kolizja" to zdarzenie gdy dwa lub wigcej pojazdow ulega uszkodzeniu i nie ma 0sob rannych.
"Wypadek" ma miejsce, gdy w "spotkaniu" pojazdow sg osoby ranne lub zabite.
Przy potraceniu i wypadku nalezy koniecznie powiadomi¢ Policje i Pogotowie oraz udzieli¢ pomocy ofiarom.
Nie wolno zmienia¢ ustawienia pojazdow, zbierac z jezdni szkfa, kawatkow zderzakow itp. Dobrze jest za-
znaczy¢ np. kamieniem czy patykiem poczatek sladéw hamowania itp. lub zrobi¢ zdjecie. Bedac Swiadkiem
takiego zdarzenia nalezy poczekac na przyjazd Policji.
Przy kolizji nalezy bezwzglednie usunaé uszkodzone pojazdy aby nie stwarzaty zagrozenia i nie tamowaty
ruchu. Jesli nie jest to mozliwe ze wzgledu na powstate uszkodzenia, nalezy koniecznie zabezpieczy¢ to miej-
sce trojkatem ostrzegawczym, wigczeniem Swiatet awaryjnych itp. Jesli tego nie zrobimy Policja ma prawo
(i powinna) "wlepi¢" mandat za utrudnianie ruchu. Nie ma obowigzku wzywania Policji, ale... Jezeli kierowcy
dojdg do porozumienia czyja jest wina, to nalezy spisa¢ o$wiadczenie, w ktdrym zawarte bedg dane samo-
chodow, kierowcow, numery polis ubezpieczeniowych, opis zdarzenia i uszkodzen. O$wiadczenie muszg
podpisaé kierowcy bioracy udziat w kolizji. Dobrze jest zapisaé tez dane Swiadkdw zdarzenia. To powinno wy-
starczy¢. Jednoczesnie nalezy pamietac, ze o$wiadczenie takie nie bedzie miato zadnej wartosci, gdy jeden
z uczestnikow (najczesciej sprawca) zmieni zdanie co do przebiegu zajscia po napisaniu o$wiadczenia,
wyprze sig swojej winy (stwierdzajac np., ze oSwiadczenie podpisat w duzym stresie) etc. W takiej sytuaciji
ubezpieczyciel odmowi nam wyptaty odszkodowania. Ponadto, jak uczy doswiadczenie, dbajaca o swoje
finanse firma ubezpieczeniowa czesto kwestionuje prawdziwos$¢ o$wiadczenia. W takim przypadku poszko-
dowany moze mie¢ duzy problem z odzyskaniem pieniedzy nawet jesli w koricu udowodni swojg racje,
a odwotania przyniosa skutek. Dlatego dobrze jest mimo wszystko wezwaé Policje, ktdrej protokotu zadne
towarzystwo ubezpieczeniowe nie bedzie kwestionowac. Co prawda zazwyczaj trzeba dtugo czekac na przy-
jazd Policji i winny zaptaci mandat, ale w koricowym efekcie moze nam to 0szczedzi¢ wiele czasu i ktopotow.

Jesli jestes Swiadkiem kolizji lub wypadku na drodze, a nie ma Policji, Pogotowia Ratunkowego lub
Strazy Pozarnej zatrzymaj sie i zobacz co sig stato. Jezeli sa stuzby profesjonalne, nie zatrzymuj sig (chy-
ba, Ze Cig zatrzymajq), nie blokuj ruchu, nie rob zbiegowiska. To bardzo przeszkadza! Pamigtaj, czgsto tu
gdzie jest wypadek, przez ciekawo$¢ kierowcow dochodzi do nastepnego. Jesli nie ma stuzb ratowniczych,
w miare swoich umiejetno$ci i mozliwosci udziel pomocy poszkodowanym. Pamigtaj! Wszystko co ro-
bisz rob tak, aby NIE ZASZKODZIC! Pamigtaj, ze w chwili wyjmowania rannych z samochodu, jesli zrobisz
to nieumiejetnie, mozesz bardzo fatwo doprowadzi¢ do wigkszych urazow, np. ztamania kregostupa szyjnego!
Dlatego jezeli nie wiesz jak nalezy wyjmowac rannych z samochodu, nie wyjmuj ich, chyba ze musisz (brak
oddechu, pali sie samochdd). Aby udzieli¢ skutecznej pomocy po pierwsze WYLACZ ZAPLON w uszkodzo-
nych samochodach oraz ZABEZPIEGZ MIEJSCE WYPADKU, zeby Ciebie nikt nie przejechat. Wskazane row-
niez, a w przypadku pojazdow wyposazonych w poduszki powietrzne (aby samoczynnie sie nie zdetonowaty)
konieczne jest odfaczenie akumulatora. Ustaw trojkat ostrzegawczy, wiacz Swiatta awaryijne, jesli uznasz
to za wiasciwe, popro$ innych o zatrzymanie ruchu na drodze. W nocy o$wietl miejsce wypadku $wiatfa-
mi swojego samochodu. WEZWIJ POMOC profesjonaing i udziel PIERWSZEJ POMOCY PRZEDMEDYCZ-
NEJ. Jesli bedziesz jeszcze w stanie, zabezpiecz $lady dla Policji (Slady hamowania, rozrzucone szkfo itp.).
Pamietaj, ze najwazniejsze jest zycie i zdrowie Twoje i innych. Pamigtaj, ze z chwilg gdy przystepujesz do
akcji ratowniczej (udzielania pomocy) jesli jeste$ jedyng osoba kompetentng, mozesz przeja¢ kierowanie
akcja ratownicza.
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Jak i jaka pomoc wezwac?

Wtrakcie wzywania pomocy zachowaj spokoji"zimnag krew". Mow spokojnie i wyraznie. Podaj swoje imig
i nazwisko, powiedz skad dzwonisz (nr telefonu, automat telefoniczny itp.). Szczegolnie dzwonigc z "komor-
ki", pamietaj aby koniecznie poda¢ nazwe i doktadng lokalizacjge miejscowosci (np. na frasie E4 Rzeszow
- Przemysl, 2 km od taricuta w kierunku Przemysla), czesto zdarza sie bowiem, ze zostaniesz potaczony
ze znacznie oddalong miejscowos$cig w zupetnie innym wojewodztwie. Nie roztaczaj sie od razu, by¢ moze
dyspozytor ma jeszcze jakie$ pytania. Poczekaj na potwierdzenie zgfoszenia.

Jesli nie ma rannych Policje wzywaj TYLKO na wyrazna prosbe kierowcow, chyba ze rozbite samocho-
dy stwarzaja zagrozenie lub powazne utrudnienia w ruchu.

Jesli sg ranni koniecznie MUSISZ wezwa¢ Pogotowie Ratunkowe i Policje.

Jesli z samochoddw wycieka olej, paliwo lub masz uzasadnione podejrzenia, ze samochody moga
sig zapali¢, wezwij Straz Pozarng. Wzywaj jg takze, gdy nie mozna otworzy¢ drzwi w samochodach celem
wyjecia rannych.

Kazdej ze stuzb oprdcz doktadnej lokalizacji zdarzenia, sposobie dojazdu itp. MUSISZ podac inne dane:

Pogotowie Ratunkowe (tel. 999) wymaga informacji ile jest osob rannych i jak cigzko. Jesli ranne sg
dzieci powiedz o tym. Jesli na miejscu jest lekarz, zapytaj go czy masz co$ przekazac. Nie zawsze duza ilos¢
krwi musi oznacza¢ duze obrazenia, a cigzko ranny nie musi silnie krwawic.

Policja (tel. 997) zapyta czy sg ranni (jesli nie, to czy kierowcy sobie zyczg interwencji) oraz jakie i ile
samochodow bierze udziat w wypadku. Podaj marke, kolor, nr rejestracyjny.

Straz Pozarna (tel. 998) musi wiedzie¢, czy ma jechaé gasi¢, zmywac olej z jezdni czy cigé samo-
chody. Dlatego powiedz czy cieknie benzyna, olej, ucieka gaz z instalacji gazowej, czy tez nie mozna wyjac
poszkodowanych.

Kazdy, kogo poprosisz MA OBOWIAZEK udzieli¢ Ci pomocy! Nieudzielenie lub odmowa pomocy jest
karalna! Mimo to, jesli prosisz kogo$ o wezwanie pogotowia, policji czy strazy, bo sam nie mozesz tego
zrobi¢ licz sig z tym, ze mimo obietnicy moze tego NIE ZROBIC! Dlatego jesli tylko masz taka mozliwos¢
popros np. o powiadomienie kilku 0sdb niezaleznie.

W zadnym wypadku NIE WOLNO wyolbrzymia¢ skutkow wypadku. Moze sig zdarzy¢, ze w tym czasie
kto$ pomocy bedzie potrzebowat bardziej.

Z miejsca wypadku oddalaj sie TYLKO w celu wezwania pomocy lub dopiero po przyjezdzie stuzb
ratowniczych na ich wyrazne zezwolenie.

Jak wezwaé pomoc?
Z telefonow stacjonarnych — potaczenie bezptatne:
« tel. 997 — Policja
« tel. 998 — Straz Pozarna
« tel. 999 - Pogotowie Ratunkowe

W sieciach komdrkowych:

* tel. 112 — wszystkie stuzby
(w wigkszosci aparatow pofgczenie nie wymaga karty aktywacyjnej oraz kodu PIN)

 CB-radio kanat 9 — wszystkie stuzby
na hasto "RATUNEK" pierwszenstwo rozméw na wszystkich kanatach!!!
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